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POLITICA DE CALIDAD

La direccion de. JUNSASTEEL S.L. mantiene al dia su Sistema de Gestién de la Calidad
conforme a la norma UNE-EN-ISO 9001, en su revision vigente, aplicable a nuestra actividad
de CALDERERIA MEDIA Y LIGERA Y FABRICACION DE ESTRUCTURAS METALICAS
siendo de obligado cumplimiento para todos los miembros de la empresa.

La direcciéon mantiene su compromiso de cumplir con los requisitos legales y reglamentarios,
los establecidos por el cliente y los definidos en el Sistema de Gestion de la Calidad asi como
buscar la mejora constante de nuestra eficacia.

El principal objetivo de. es el conseguir la maxima satisfaccién de sus clientes, para ello la
gestién de nuestra en empresa se basa en las siguientes directrices a tener en cuenta en todo
momento en nuestra relacién con nuestros clientes y en nuestro trabajo diario:

0

Promover la calidad como principio fundamental para el desarrollo de nuestras
actividades, ofreciendo a nuestros clientes un servicio adaptado a sus necesidades.

Conocer y adaptarnos, en la medida de lo posible, a los cambios tecnoldgicos que nos
permitan ser mas competitivos y facilitar la gestién de nuestra empresa.

Calidad de nuestros productos mediante el uso de materiales adecuados, métodos de
produccién avanzados y controlados y desarrollados por personal competente

Mejora constante de los productos desarrollados.

Plazos de entrega como riguroso compromiso con nuestros clientes.

Mantener una comunicacién constante con nuestros clientes y un trato directo con los
diferentes responsables;

Mantener una comunicacién fluida con los proveedores en un marco de colaboracion
por ambas partes.

La base del trabajo debe ser la prevencién de defectos, creando un clima de confianza
y participacién en cualquier actividad de mejora.

Partiendo de estos pilares bdasicos de funcionamiento dentro de la empresa el objetivo de la

Direccién es conseguir objetivos cuantificables y practicos que nos permitan comprobar a lo largo

del tiempo:

La satisfaccion creciente de nuestros clientes
La mejora continua de nuestra gestion.
Acceder a obras nuevas, ampliando asi nuestra cartera de clientes.

Asentarnos cada dia mas en nuestro sector, lo cual conllevard a que nuestra empresa

sea mucho més competitiva.

Por 1ltimo la Direccién de la empresa se compromete a:

revisar tanto la Politica de Calidad como los Objetivos reflejados en ella para
adecuarlos en cada momento a una mejora de la eficacia del sistema.

hacer publica esta politica, poniéndola a disposicion del publico en general o para
cuantas personas o instituciones sean partes interesadas.
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e revisarla periédicamente y adecuarla a posibles cambios.

La busqueda de todos los objetivos planteados y el cumplimiento de los principios
establecidos implica a toda persona perteneciente a JUNSASTEEL S.L.

Fdo.: Gerente
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